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1. CONSIDERACIONES INICIALES 

El REPORTE DE TRANSMISIÓN SISTEMA CENTRALIZADO es un Documento No Fiscal (DNF) que 
se imprime de forma automática después de generar un reporte Z o un reporte X, Su función 
principal es indicar al cliente cuando su dispositivo de captura y transmisión de datos se 
encuentra transmitiendo de forma exitosa, cuando no posee conexión y debe realizar el 
reporte al distribuidor o centro de servicio autorizado. 

1- Se requiere una conexión de red sin restricciones de salida de datos para lograr una 
transmisión exitosa al sistema centralizado de facturación electrónica. 
 

2- El estado de conexión en el dispositivo se actualiza cuando se establece comunicación 
con sistema centralizado de facturación electrónica durante los siguientes procesos: al 
emitir un reporte Z, al ingresar y salir del modo configuración, al apagar y encender el 
dispositivo de captura y transmisión de datos externos o al apagar y encender la 
impresora fiscal integrada. 

 

3- El Reporte de transmisión se imprimirá luego de realizar la emisión del reporte X o el Z, 
durante la impresión del reporte se establece comunicación con la impresora y la 
recepción de otros comandos se mantendrá en espera por un breve periodo tiempo 
hasta completar la impresión.  

IMPORTANTE: Se debe actualizar la versión de firmware de la máquina fiscal y del 
dispositivo de captura y transmisión de datos a LA ÚLTIMA COLOCADA EN LA PÁGINA DE 
http://www.thefactoryhka.com/ve/utilitarios 

http://www.thefactoryhka.com/ve/utilitarios
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2. REPORTE DE TRANSMISIÓN SISTEMA CENTRALIZADO 

(IMPRESORAS) 

De acuerdo al modelo de impresora fiscal se establecen dos grupos para identificar detalles 
particulares de conexión según sea el caso: 

DISPOSITIVO IMPRESORAS FISCALES 

GRUPO A 
EXTERNO  

SRP350, SRP280, TALLY 1125, HKA112, PP9, STAR7000, PANTUM 
P3100DL y DT230. 

GRUPO B 
INTEGRADO Y 

EXTERNO  
SRP812, TALLY 1140 y HKA80. 

Los casos en los que se imprimirá el documento Reporte de Transmisión Sistema Centralizado 
serán: 

1- Después de la emisión del reporte Z. 

2- Después de la emisión del reporte X. 

3- Luego de realizar la autenticación de la asociación en el Sistema Centralizado de 

Facturación Electrónica (SCFEL) de forma correcta. 

4- Al completar la actualización de firmware del dispositivo de captura y transmisión de datos 

externo. 

5- Después de salir del modo Configuración del dispositivo de captura y transmisión de datos 

externo. 

6- Al apagar y encender el dispositivo de captura y transmisión de datos externo. 

IMPORTANTE: El formato del Reporte de Estado de Transmisión varía según el modelo de 

impresora fiscal. 

LEYENDA: 

 ULTIMA CONEXIÓN CON EL SERVIDOR: se muestra fecha y hora de envió del último 

reporte Z o la última conexión con el servidor. 

 ULTIMO Z ENVIADO: N° XXXX, se muestra el número del reporte Z transmitido hasta 

la última conexión registrada por el dispositivo.  Si el número es 0000 esto quiere 

decir que es la primera conexión y en efecto no ha enviado ningún reporte Z.  
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 ESTADO: se muestra el estado de la conexión del dispositivo con el servidor: 

EN LINEA: Cuenta con conexión a internet y salida libre de datos, repuesta exitosa del 
servidor. 
SIN CONEXION: No cuenta con conexión a internet o salida libre de datos, repuesta no 
esperada desde el servidor. 

NO DISPONIBLE: El servidor no se encuentre disponible en ese momento. 

Dispositivo de transmisión de datos, con 
transmisión exitosa por primera vez al sistema 
centralizado de facturación electrónica 

Dispositivo de transmisión de datos, con 
transmisión exitosa mientras se envían los reportes 
Z al sistema centralizado de facturación electrónica 
o luego de la emisión del reporte Z 

  

Dispositivo de transmisión de datos, con 
transmisión exitosa cuando se emite el reporte Z 
el día anterior al cerrar la jornada laboral (antes 
de las 12 de la media noche), luego, por ejemplo 
se emite un reporte X al día siguiente, el contador 
de días sin transmitir cambia a: 1 DIA SIN 
TRANSMISITIR REPORTES Z, siendo este un 
comportamiento correcto y esperado por el 
dispositivo, ya que no se ha emitido el reporte Z 
del día en curso y NO cuenta con reportes Z 
pendientes por subir. 

Dispositivo de transmisión de datos, con 
transmisión exitosa de los reportes Z y 
momentáneamente no se encuentra conectado a 
internet o no se obtiene la repuesta esperada por el 
dispositivo desde el servidor. 
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3. CONFIGURACIONES DE FLAGS 

Es importante tomar en cuenta las siguientes configuraciones para la correcta transmisión 
en las impresoras: 

FLAG GRUPO A: GRUPO B: 

60 = 00 

Activa la comunicación e impresión del Reporte 
de Transmisión con dispositivos de captura y 

transmisión de datos EXTERNOS. 

Activa la comunicación e 
impresión del Reporte de 

Transmisión con dispositivos 
de captura y transmisión de 

datos INTEGRADOS. 

60 = 01 

Solo Aplica para Dascom DT230 

Activa la comunicación e impresión de Reporte 
de Transmisión con los dispositivos de captura 

y transmisión de datos EXTERNOS. 

Activa la comunicación e 
impresión del Reporte de 

Transmisión con dispositivos 
de captura y transmisión de 

datos EXTERNOS. 

Al no realizar correctamente la configuración del flag 60 se puede presentar los siguientes 
mensajes de error: 
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EJEMPLOS DE IMPRESIÓN DE TICKET EN IMPRESORAS CONECTADAS 
CON EL DISPOSITIVO DE CAPTURA Y TRANSMISIÓN DE DATOS 

EXTERNO 

CASO 1- Impresora Fiscal y Dispositivo de transmisión de datos Externos actualizados, 
conexión a Internet sin restricciones y reportes Z Transmitidos correctamente al sistema 
centralizado de facturación electrónica. 

 

CASO 2- Impresora Fiscal y Dispositivo de transmisión de datos Externos actualizados, sin 
conexión a Internet o con restricciones de salida de datos. 

 
CASO 3- Impresora Fiscal y Dispositivo de transmisión de datos Externos actualizados, sin 
conexión a Internet o con restricciones de salida de datos, con seis (6) o más días sin 
establecer comunicación con el sistema centralizado de facturación electrónica. 
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EJEMPLOS DE IMPRESIÓN DE TICKET EN IMPRESORAS CONECTADAS 
CON EL DISPOSITIVO DE CAPTURA Y TRANSMISIÓN DE DATOS 

INTEGRADO 

CASO 1- Si el dispositivo se encuentra instalado en la máquina fiscal y aún no se ha realizado 
el proceso de asociación, en el reporte de transmisión sistema centralizado se mostrará de 
la siguiente manera: 

 

IMPORTANTE: El estado de conexión en el dispositivo se actualiza cuando se establece 
comunicación con sistema centralizado de facturación electrónica durante los siguientes 
procesos: al emitir un reporte Z o al apagar y encender la impresora fiscal integrada.  
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CASO 2- Impresora Fiscal y Dispositivo de transmisión de datos Integrado actualizados, 
conexión a Internet sin restricciones y reportes Z Transmitidos correctamente al sistema 
centralizado de facturación electrónica. 

 

CASO 3- Impresora Fiscal y Dispositivo de transmisión de datos integrado actualizados, sin 

conexión a Internet o con restricciones de salida de datos. 

 

CASO 4- Impresora Fiscal y Dispositivo de transmisión de datos Integrado actualizados, sin 
conexión a Internet o con restricciones de salida de datos, con seis (6) o más días sin 
establecer comunicación con el sistema centralizado de facturación electrónica. 
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REPORTE DE TRANSMISIÓN SISTEMA CENTRALIZADO (CAJAS 
REGISTRADORAS) 

De acuerdo al modelo de caja registradora se establecen dos grupos para identificar detalles 
particulares según sea el caso: 

DISPOSITIVO CAJAS REGISTRADORAS 

GRUPO A 
EXTERNO  CRD81FJ, CR68AFJ, CR2100 y CR2300. 

GRUPO B 
INTEGRADO  CR2100G, CR2300G, CR2100E, CR2300E, CR2050. 

Los casos en los que será impreso el documento Reporte de Transmisión Sistema Centralizado 
serán: 

1.- Después de la emisión del reporte Z. 

2.- Después de la emisión del reporte X. 

IMPORTANTE: El estado de conexión en el dispositivo se actualiza cuando se establece 
comunicación con sistema centralizado de facturación electrónica durante los siguientes 
procesos: al emitir un reporte Z, al ingresar y salir del modo configuración o al apagar y 
encender el dispositivo de captura y transmisión de datos externos. 

LEYENDA: 

EN LINEA: Cuenta con conexión a internet y salida libre de datos. 
SIN CONEXION: No cuenta con conexión a internet o salida libre de datos. 
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EJEMPLOS DE IMPRESIÓN DE TICKET EN CAJAS REGISTRADORAS 
CONECTADAS A AMBOS TIPOS DE DISPOSITIVOS DE TRANSMISIÓN DE 

DATOS 

CASO 1- Cajas Registradoras y Dispositivo de transmisión de datos actualizados, conexión a 
Internet sin restricciones y reportes Z Transmitidos correctamente al sistema centralizado de 
facturación electrónica. 

 

CASO 2- Cajas registradoras y Dispositivo de transmisión de datos actualizados, sin conexión 
a Internet o con restricciones de salida de datos. 

 
CASO 3- Cajas registradoras y Dispositivo de transmisión de datos actualizados, sin conexión 
a Internet o con restricciones de salida de datos, con seis (6) o más días sin establecer 
comunicación con el sistema centralizado de facturación electrónica. 
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